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REFA-Fachausbildung  
Planungsmethoden und -instrumente 
der Auftragsabwicklung

IHRE TRAININGSFELDER – DIE MODULINHALTE

 � Planungsstrategien und -methoden
 � Nummerung/Codierung
 � Erzeugnisgliederung, Stücklisten und Verwendungs-

nachweise
 � Arbeitsplanung
 � Auftragsprozesse – Planung, Durchlaufzeiten und

Terminierung
 � Instandhaltungsplanung

IHR EINSATZ – DIE DAUER

Als Vollzeit- und Teilzeitausbildung erstreckt sich dieser 
Teil über 40 U-Std. 

IHR ABSCHLUSS – DAS ZERTIFIKAT

Nach einer bestandenen Abschlussprüfung erhalten Sie 
ein Zeugnis über Ihre erfolgreiche Teilnahme am Modul 
Planungs methoden und -instrumente der Auftragsabwicklung.

Nach erfolgreicher Absolvierung der REFA-Grundaus-
bildung sowie den Modulen Planungsmethoden und 
-instrumente der Auftragsabwicklung und Ressourcen-
planung – Kapazitäts- und Materialwirtschaft erhalten Sie
die Urkunde REFA-Produktionsplaner.

Kundenorientierte Auftragsabwicklung heißt im 
 Wesentlichen: Termine einhalten und Durchlaufzeiten 
minimieren. Dazu braucht es professionelle Planungs-
strategien.  Wollen Sie sich das entsprechende Know-
how für eine  effektive Auftragsplanung und -steuerung 
aneignen? Dann nehmen Sie an diesem durch und 
durch für  die Praxis entwickelten Modul teil.

IHR THEMA? – DIE ZIELGRUPPEN

Fach- und Führungskräfte aus den Bereichen Produk-
tions- und Auftragsmanagement, Planung und Steuerung, 
Industrial Engineering, Logistik und Vertrieb

IHR NUTZEN – DIE MODULZIELE

 � Sie kennen die maßgeblichen Planungsstrategien und
-instrumente für eine effiziente Auftragsabwicklung.

 � Sie wissen, wie Arbeitspläne erstellt werden.
 � Sie wenden systematische Vorgehensweisen zur

Prozessplanung und -verbesserung an.
 � Sie können Durchlaufzeiten und Terminierungen

optimieren.
 � Sie stärken Ihre Fachkompetenz in der Auftragsabwick-

lung und können auf diesem wichtigen Gebiet mehr
Verantwortung übernehmen.

IHR LINK - IHR ERFOLG

http://www.refa-nordwest.de/fuer-arbeitnehmerinnen/ausbildungen/refa-produktionsplaner/planungsmethoden-und-instrumente.html



